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ALGEMENE VOORWAARDEN BRANDHOF STRAALTECHNIEK
Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 87423014

HOOFDSTUK I — ALGEMENE BEPALINGEN

Artikel 1 - Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1.1 Opdrachtnemer: de eenmanszaak Brandhof Straaltechniek, tevens handelend
onder de naam Brandhof Dienstverlening, gevestigd te (3851 SM) Ermelo aan
het adres Jagerserf 27, gedreven voor rekening van de heer J.M. van den
Brandhof, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel
onder nummer 87423014.

1.2 Opdrachtgever: iedere rechtspersoon dan wel natuurlijke persoon handelend
in de uitoefening van een beroep of bedrijf, die met Opdrachtnemer een
Overeenkomst aangaat dan wel aan wie Opdrachtnemer een aanbieding doet.
1.3 Overeenkomst: iedere tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever tot stand
gekomen overeenkomst, strekkende tot het verrichten van Werkzaamheden door
Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever, alsmede iedere wijziging of
aanvulling daarop.

1.4 Werkzaamheden: alle door Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever
te verrichten straaltechnische behandelingen, waaronder doch niet uitsluitend
natstraaltechniek, zandstralen, glasparelstralen, sodagrittstralen en
droogijsstralen, alsmede het reinigen, ontvetten en herstellen van het uiterlijk
van onderdelen, en alle daaruit voortvloeiende of daarmee samenhangende
werkzaamheden.

1.5 Onderdelen: alle door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer ter behandeling
aangeboden roerende zaken, materialen, motor- en auto-onderdelen,
voertuig(del)en en overige objecten.

1.6 Schriftelijk: per brief, per e-mail of enige andere wijze van communicatie die
met het oog op de stand der techniek en de in het maatschappelijk verkeer
geldende opvattingen hiermee gelijk kan worden gesteld.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen,
offertes, orderbevestigingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan, alsmede
op alle rechtsbetrekkingen als gevolg daarvan of in verband daarmee, tussen
Opdrachtnemer en Opdrachtgever.

2.2 Afwijkingen van en aanvullingen op deze algemene voorwaarden zijn slechts
rechtsgeldig indien en voor zover deze uitdrukkelijk en Schriftelijk tussen partijen
zijn overeengekomen.

2.3 De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van
Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2.4 Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd
wordt, laat dit de geldigheid van de overige bepalingen onverlet. Partijen zullen
in dat geval in overleg treden teneinde een vervangende bepaling overeen te
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komen die de strekking van de oorspronkelijke bepaling zoveel mogelijk
benadert.

2.5 Door het aanleveren van Onderdelen voor behandeling, dan wel door het
verstrekken van een opdracht, verklaart Opdrachtgever zich onvoorwaardelijk
akkoord met de toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden.

Artikel 3 - Aanbiedingen en totstandkoming Overeenkomst

3.1 Alle aanbiedingen en offertes van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend en
herroepelijk, tenzij in de aanbieding uitdrukkelijk en Schriftelijk een termijn voor
aanvaarding is gesteld.

3.2 Een Overeenkomst komt eerst tot stand door Schriftelijke aanvaarding van
een offerte door Opdrachtgever, dan wel door een Schriftelijke
opdrachtbevestiging van Opdrachtnemer, dan wel doordat Opdrachtnemer
feitelijk een aanvang heeft gemaakt met de uitvoering van de Werkzaamheden.
3.3 Opdrachtnemer behoudt zich te allen tijde het recht voor om een opdracht
zonder opgave van redenen te weigeren.

3.4 Eventuele later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen binden
Opdrachtnemer slechts indien deze door Opdrachtnemer Schriftelijk zijn
bevestigd.

HOOFDSTUK II - UITVOERING EN VERPLICHTINGEN

Artikel 4 - Verplichtingen Opdrachtgever

4.1 Opdrachtgever draagt er zorg voor dat de Onderdelen tijdig, deugdelijk en op
de overeengekomen wijze bij Opdrachtnemer worden aangeleverd.

4.2 Opdrachtgever is gehouden om voorafgaand aan de aanlevering alle
draaiende, bewegende en anderszins gevoelige componenten van de Onderdelen
te demonteren en te verwijderen. Hieronder worden in ieder geval, doch niet
uitsluitend, verstaan: lagers, keerringen, schakelmechanismen, rubbers,
elektronische componenten, sensoren, afdichtingen en alle overige onderdelen
die door straalmiddel beschadigd kunnen raken.

4.3 Opdrachtgever is gehouden Opdrachtnemer voorafgaand aan de uitvoering
van de Werkzaamheden Schriftelijk en volledig te informeren omtrent alle
bijzonderheden van de Onderdelen die van invloed kunnen zijn op de (wijze van)
uitvoering, waaronder doch niet beperkt tot de aanwezigheid van oliekanalen,
smeerkanalen, koelkanalen en overige interne doorgangen.

4.4 Na voltooiing van de Werkzaamheden rust op Opdrachtgever de plicht om
alle interne doorgangen, oliekanalen, smeerkanalen en soortgelijke openingen
van de behandelde Onderdelen deugdelijk te inspecteren, te reinigen en vrij te
maken van eventuele straalresten of vervuiling. De verantwoordelijkheid voor
schade als gevolg van het nalaten hiervan berust uitsluitend bij Opdrachtgever.
4.5 Bij droogijsstralen aan voertuigen draagt Opdrachtgever er zorg voor dat het
voertuig geschikt, toegankelijk en gereed is voor plaatsing op een brug, zodat de
behandeling op correcte en veilige wijze kan worden uitgevoerd.

Artikel 5 - Uitvoering Werkzaamheden

5.1 Opdrachtnemer zal de Werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen
uitvoeren, overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap en op grond van de
op dat moment bekende stand der techniek.

5.2 De Overeenkomst heeft het karakter van een inspanningsverbintenis.
Opdrachtnemer staat niet in voor het bereiken van een bepaald resultaat, tenzij
Schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen.
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5.3 Opdrachtnemer is gerechtigd derden in te schakelen bij de uitvoering van de
Werkzaamheden.

5.4 Door Opdrachtnemer opgegeven termijnen voor de uitvoering van de
Werkzaamheden gelden als indicatief en nimmer als fatale termijnen, tenzij
uitdrukkelijk Schriftelijk anders is overeengekomen.

HOOFDSTUK III - OPZEGGING EN ANNULERING

Artikel 6 — Duur en opzegging

6.1 Voor zover de Overeenkomst is aangegaan voor bepaalde of onbepaalde tijd,
dient opzegging Schriftelijk te geschieden met inachtneming van een
opzegtermijn van twee (2) kalendermaanden.

6.2 De opzegtermijn vangt aan op de eerste dag van de kalendermaand volgend
op de maand waarin de opzegging door de andere partij is ontvangen.

Artikel 7 - Annulering en annuleringsvergoeding

7.1 Indien Opdrachtgever een reeds verstrekte opdracht geheel of gedeeltelijk
annuleert, is Opdrachtgever gehouden alle door Opdrachtnemer reeds gemaakte
kosten (waaronder doch niet beperkt tot materiaalkosten, arbeidskosten,
reserveringskosten en kosten van ingeschakelde derden) integraal te vergoeden,
onverminderd het recht van Opdrachtnemer op vergoeding van gederfde winst
en overige schade.

7.2 Onverminderd het bepaalde in lid 1 van dit artikel is Opdrachtgever bij
annulering een annuleringsvergoeding verschuldigd ter hoogte van minimaal
vijfentwintig procent (25%) van het totale bedrag van de offerte dan wel de 3/7
overeengekomen opdrachtsom (inclusief btw), tenzij Opdrachtnemer kan
aantonen dat de daadwerkelijk geleden schade dit bedrag overstijgt, in welk
geval het hogere bedrag verschuldigd is.

HOOFDSTUK IV - FINANCIELE BEPALINGEN

Artikel 8 - Prijzen en facturering

8.1 Alle door Opdrachtnemer gehanteerde prijzen zijn uitgedrukt in euro's en
exclusief omzetbelasting (btw) en overige van overheidswege opgelegde
heffingen, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

8.2 Opdrachtnemer is gerechtigd de overeengekomen prijzen tussentijds te
verhogen indien zich na het sluiten van de Overeenkomst kostprijsverhogende
omstandigheden voordoen, waaronder stijging van materiaalkosten, loonkosten
of wijziging van toepasselijke wet- en regelgeving.

Artikel 9 - Betalingsvoorwaarden

9.1 Betaling door Opdrachtgever dient te geschieden binnen veertien (14) dagen
na factuurdatum, op een door Opdrachtnemer aangewezen bankrekening, in de
valuta waarin is gefactureerd, zonder enige korting, inhouding, opschorting of
verrekening.

9.2 Indien Opdrachtgever niet binnen de in lid 1 gestelde termijn heeft betaald,
is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim, zonder dat een nadere
ingebrekestelling is vereist.

9.3 Vanaf de datum van verzuim is Opdrachtgever over het openstaande bedrag
een contractuele rente verschuldigd van anderhalf procent (1,5%) per maand,
waarbij een gedeelte van een maand als een volle maand geldt.

9.4 Indien Opdrachtgever niet binnen de in lid 1 van dit artikel gestelde
betalingstermijn Schriftelijk bezwaar heeft gemaakt tegen de factuur, wordt



Opdrachtgever geacht de factuur en de daaraan ten grondslag liggende
Werkzaamheden onvoorwaardelijk te hebben aanvaard en goedgekeurd.

Artikel 10 - Incassokosten

10.1 Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die Opdrachtnemer maakt
ter incasso van enig aan hem verschuldigd bedrag komen integraal voor rekening
van Opdrachtgever.

10.2 De buitengerechtelijke incassokosten bedragen ten minste
tweehonderdvijftig euro (€ 250,00), te vermeerderen met vijftien procent (15%)
van de verschuldigde hoofdsom, onverminderd het recht van Opdrachtnemer om
de daadwerkelijk gemaakte kosten te vorderen indien deze hoger zijn.

Artikel 11 - Eigendomsvoorbehoud en retentierecht

11.1 Alle door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever geleverde of ter beschikking
gestelde materialen, gereedschappen en producten blijven eigendom van
Opdrachtnemer totdat Opdrachtgever alle vorderingen van Opdrachtnemer uit
hoofde van de Overeenkomst, daaronder mede begrepen vorderingen ter zake
van rente en kosten, volledig heeft voldaan.

11.2 Zolang het eigendomsvoorbehoud als bedoeld in lid 1 van dit artikel van
kracht is, is het Opdrachtgever niet toegestaan de betreffende zaken te
verpanden, te bezwaren, te vervreemden of anderszins ten behoeve van derden
te beschikken.

11.3 Opdrachtgever verleent bij voorbaat onvoorwaardelijke en onherroepelijke
toestemming aan Opdrachtnemer om, indien Opdrachtgever in gebreke blijft met
de nakoming van zijn betalingsverplichtingen, alle onder eigendomsvoorbehoud
geleverde zaken terug te nemen. Opdrachtgever zal hieraan zijn volledige
medewerking verlenen.

11.4 Opdrachtnemer is gerechtigd een retentierecht uit te oefenen op alle
Onderdelen en overige zaken van Opdrachtgever die Opdrachtnemer onder zich
heeft, totdat Opdrachtgever al hetgeen hij aan Opdrachtnemer verschuldigd is,
volledig heeft voldaan.

HOOFDSTUK V — AANSPRAKELIJKHEID EN RISICO

Artikel 12 - Aansprakelijkheid

12.1 De totale aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is beperkt tot het bedrag
dat in het desbetreffende geval door de aansprakelijkheidsverzekering van
Opdrachtnemer wordt uitgekeerd, vermeerderd met het bedrag van het onder de
verzekering toepasselijke eigen risico.

12.2 Indien en voor zover de aansprakelijkheidsverzekering van Opdrachtnemer
om welke reden dan ook geen dekking biedt dan wel niet tot uitkering overgaat,
is de totale aansprakelijkheid van Opdrachtnemer beperkt tot het bedrag van de
desbetreffende opdracht dan wel de desbetreffende offerte (exclusief btw).

12.3 Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder
mede begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen,
verminderde goodwill, bedrijfsschade, schade door bedrijfsstagnatie,
vertragingsschade en schade als gevolg van aanspraken van derden.

12.4 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade aan draaiende,
bewegende of gevoelige componenten — waaronder doch niet beperkt tot lagers,
keerringen, schakelmechanismen, rubbers, afdichtingen en elektronische
componenten — indien deze door Opdrachtgever niet voorafgaand aan de
behandeling zijn gedemonteerd en verwijderd.
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12.5 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat doordat
straalmiddel of straalresten binnendringen in onderdelen die door Opdrachtgever
niet of onvoldoende zijn afgeschermd, gedemonteerd of verwijderd.

12.6 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor verstopping of verontreiniging van
oliekanalen, smeerkanalen, koelkanalen of overige interne doorgangen als gevolg
van de Werkzaamheden. De inspectie en reiniging daarvan berust uitsluitend bij
Opdrachtgever.

12.7 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor reeds bestaande beschadigingen,
roestvorming, corrosie, verborgen gebreken of slecht hechtende coatings en
laklagen die door de Werkzaamheden zichtbaar worden. Het zichtbaar worden
van dergelijke gebreken is inherent aan de straaltechnische behandeling en komt
derhalve voor risico van Opdrachtgever.

12.8 Vorderingsrechten en overige bevoegdheden van Opdrachtgever jegens
Opdrachtnemer uit welke hoofde ook vervallen in ieder geval na verloop van
twaalf (12) maanden na de gebeurtenis waaruit de aansprakelijkheid direct of
indirect voortvloeit.

Artikel 13 - Risico-overgang

13.1 Het risico van beschadiging of verlies van de Onderdelen gaat over op
Opdrachtnemer op het moment van feitelijke ontvangst door Opdrachtnemer en
gaat terug over op Opdrachtgever op het moment dat de Onderdelen na
voltooiing van de Werkzaamheden ter beschikking worden gesteld aan
Opdrachtgever.

Artikel 14 - Klachten

14.1 Klachten met betrekking tot de uitgevoerde Werkzaamheden dienen door
Opdrachtgever binnen acht (8) werkdagen na voltooiing van de Werkzaamheden
Schriftelijk en gemotiveerd aan Opdrachtnemer te worden medegedeeld.

14.2 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichtingen van
Opdrachtgever niet op.

14.3 Indien een klacht door Opdrachtnemer gegrond wordt bevonden, zal
Opdrachtnemer de Werkzaamheden alsnog op deugdelijke wijze uitvoeren, tenzij
dit inmiddels aantoonbaar zinloos is geworden, in welk geval Opdrachtgever
uitsluitend recht heeft op een evenredige reductie van de overeengekomen prijs.

HOOFDSTUK VI - OVERIGE BEPALINGEN

Artikel 15 - Overmacht

15.1 Opdrachtnemer is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting
jegens Opdrachtgever indien hij daartoe wordt verhinderd als gevolg van
overmacht in de zin van artikel 6:75 BW.

15.2 Onder overmacht wordt mede verstaan: oorlog, oproer, brand,
overstroming, natuurrampen, epidemieén, pandemieén, stakingen,
transportbelemmeringen, storingen in de energievoorziening,
overheidsmaatregelen, tekorten aan grondstoffen en alle overige
omstandigheden die naar het oordeel van Opdrachtnemer buiten zijn
invloedssfeer vallen.

15.3 Indien de overmacht langer voortduurt dan negentig (90) kalenderdagen,
zijn beide partijen gerechtigd de Overeenkomst Schriftelijk te ontbinden, zonder
dat Opdrachtgever aanspraak kan maken op enige schadevergoeding.

Artikel 16 - Intellectuele eigendomsrechten
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16.1 Alle intellectuele eigendomsrechten — waaronder doch niet beperkt tot
auteursrechten, merkrechten, modelrechten, octrooirechten, databankrechten en
rechten op knowhow — met betrekking tot door Opdrachtnemer vervaardigde of
ter beschikking gestelde offertes, ontwerpen, afbeeldingen, tekeningen,
schetsen, (technische) beschrijvingen, modellen, werkwijzen, adviezen,
rapporten en overige voortbrengselen van de geest, berusten uitsluitend bij
Opdrachtnemer of diens licentiegevers.

16.2 Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk niet toegestaan de in lid 1 van dit artikel
bedoelde voortbrengselen, al dan niet met inschakeling van derden, te
verveelvoudigen, openbaar te maken, te exploiteren, te wijzigen of aan derden
ter beschikking te stellen, behoudens voorafgaande Schriftelijke toestemming
van Opdrachtnemer.

16.3 Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor aanspraken van derden met
betrekking tot rechten van intellectuele eigendom op door Opdrachtgever
verstrekte materialen, gegevens of Onderdelen, die bij de uitvoering van de
Overeenkomst worden gebruikt.

16.4 Indien Opdrachtgever handelt in strijd met het bepaalde in dit artikel,
verbeurt Opdrachtgever, zonder dat een nadere ingebrekestelling of rechterlijke
tussenkomst is vereist, een direct opeisbare boete van vijfduizend euro (€
5.000,00) per overtreding, alsmede een boete van vijfhonderd euro (€ 500,00)
voor iedere dag of gedeelte daarvan dat de overtreding voortduurt,
onverminderd het recht van Opdrachtnemer om volledige schadevergoeding te
vorderen indien de daadwerkelijk geleden schade dit bedrag overstijgt.

16.5 De in dit artikel opgenomen verplichtingen blijven ook na beéindiging van
de Overeenkomst onverminderd van kracht.

Artikel 17 - Geheimhouding

17.1 Partijen verplichten zich over en weer tot geheimhouding van alle
vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de Overeenkomst van elkaar of
uit andere bron hebben verkregen. Informatie geldt in ieder geval als
vertrouwelijk indien deze door een der partijen als zodanig is aangemerkt of
indien zulks voortvloeit uit de aard van de informatie.

Artikel 18 - Toepasselijk recht

18.1 Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, alsmede
op alle daaruit voortvloeiende of daarmee samenhangende rechtsbetrekkingen, is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Artikel 19 - Forumkeuze

19.1 Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de Overeenkomst
of deze algemene voorwaarden zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter in het arrondissement van de vestigingsplaats van
Opdrachtnemer, zijnde de Rechtbank Gelderland, zittingsplaats Zutphen, tenzij
dwingendrechtelijke competentieregels zich daartegen verzetten.

19.2 Het bepaalde in lid 1 van dit artikel laat onverlet het recht van
Opdrachtnemer om een geschil voor te leggen aan enige andere bevoegde
rechter.

Artikel 20 - Slotbepalingen
20.1 Opdrachtnemer is bevoegd deze algemene voorwaarden eenzijdig te
wijzigen. Wijzigingen treden in werking dertig (30) kalenderdagen na
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Schriftelijke bekendmaking aan Opdrachtgever, dan wel op een later door
Opdrachtnemer aangegeven datum.

20.2 Op de Overeenkomst is steeds de laatst gedeponeerde versie van deze
algemene voorwaarden van toepassing, dan wel de versie die gold ten tijde van
het tot stand komen van de Overeenkomst, al naar gelang welke versie voor
Opdrachtgever het gunstigst is.

20.3 Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van
Koophandel.
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